Adatvédelmi tajékoztatod

személyes adatok kezelése
Adatkezelés azonositészama: SP1

1. Roviden

Személyes adatot csak a jogszabalyoknak megfeleléen gyljtiink és kezeliink,
azokat a lehetd legbiztonsagosabban taroljuk.

Hatosagi megkeresés kivételével harmadik félnek személyes adatokat csak
hozzajarulassal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a rola tarolt adatokrol, ha ezt irdsban keéri.

A személyes adatainak torlését ezen a weboldalon kérheti: aranymandala.hu

2. Az adatkezel0 és az adatkezelésre jogosult személyek
Ototot Masszazs Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhelye: 1116 Budapest,

Fehérvari Ut 126-128., Cégjegyzekszama: 01-09-398453, addszam: 27799284-2-
43, weboldala: aranymandala.hu

— tovabbiakban: (Ototot Masszazs Kft.) a jelen adatkezelési tajékoztatoban
foglaltak szerint kezeli az On személyes adatait, azaz:

— név

— lakcim

— telefonszam

— email cim

— bankszamlaszam (csak atutalasos fizetés esetén)

2.1. Adatfeldolgozdk

A Ototot Masszazs Kft. a GDPR 28. cikke szerint csak olyan adatfeldolgozdkat
vesz igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garanciakat nytjtanak az adatkezelés
rendeletben foglalt kovetelményeinek valo megfelelésére és az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai ¢és szervezési intézkedések
vegrehajtasara. A személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezék az adatokat
kizarolag az adatkezeld utasitidsanak megfelelden kezelik, kivéve, ha az ettdl valo
eltérésre unios vagy tagallami jog kotelezi dket.

Az alabbi adatfeldolgozdk vesznek részt a folyamatban:

kezelést végzok

Weboldal: valtozé

Telefonszam: valtozo

E-mail cim: valtozo

Postai cim: valtozé

Végzett tevékenyseg: ugyfél adatkezeld

Garanciak: A kezelést végzok szakmai titoktartasra kotelezettek, igy az adatok
jogszabaly altal védettek.

Szakszon Jozsef
Telefonszam: +36 1 445-0287




E-mail cim: recepcio@aranymandala.hu

Végzett tevékenyseg: rendszergazda

Garancidk: Tevékenységébdl adodoan rendelkezik betekintési lehetdséggel, de
szerz6dés szerint mas célra nem hasznalhatja fel az adatokat.

Microsoft Corporation

Weboldal: microsoft.hu

Telefonszdm: +1 425 882 8080

E-mail cim: support.microsoft.com/hu-hu/contactus

Postai cim: One Microsoft Way, Redmond, WA 98052, Egyesiilt Allamok
Végzett tevékenység: tarhely- és irodai szoftver szolgaltat6

Garanciak: A Microsoft a GDPR szerint miikodik. Bévebb informacio:
https://privacy.microsoft.com/hu-hu

tarhely.eu szolgaltato kft

Weboldal: tarhely.hu

Telefonszam: +36 1 789 2789

E-mail cim: support@tarhely.eu

Végzett tevékenység: tarhely szolgéaltato

Garanciak: Tevékenységebdl adodoan rendelkezik betekintési lehetdséggel, de
szerz6dés szerint mas célra nem hasznalhatja fel az adatokat.

3. Kihez fordulhat
Telefon: +36 1 445-0287
Uzenet: aranymandala.hu

4. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatok kezelésének jogalapja az Ototot Masszazs Kft-nél:
Kezelt adat Jogalap

név: adatkezeld jogi kotelezettsége — GDPR 6. cikk 1. ¢)
lakcim: adatkezeld jogi kotelezettsége — GDPR 6. cikk 1. ¢)
telefonszam: az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk 1. a)
email cim: az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk 1. a)
bankszamlaszam (csak atutalasos fizetés esetén):

adatkezel0 jogi kotelezettsége — GDPR 6. cikk 1. ¢)

Az adatkezelés celja: kapcsolattartas

5. Személyes adatok cimzettjei
Az adatokhoz a kotelezd adattovabbitasok kivételével csak az ellatast végzok
(adatkezel6 munkavallaloi es adatfeldolgozoi) férhetnek hozza.

6. Az adatkezelés id6tartama
A kezelt adatok megérzési ideje: az egeszségligyi adatok kezelesét eldiro
(EUAK) és a szamviteli térveny (Sztv.) rendelkezései szerint.

7. A kezelt adatok tarolasanak helye
Az adatok a kdvetkezd rendszer(ek)ben kertilnek tarolasra:



Levelezé rendszer: Mivel az elsédleges kommunikacio levélben torténik, a
legtobb adat megtalalhaté a mailszerveren is.

Iranyitasi- és szamlazo rendszer: A vallalatiranyitasi rendszer az adatokat egy
adatbézisban tarolja. A hasznalt alkalmazas lehet6séget ad a jogosultsagok
személyre szabasara ezaltal védve a bizalmas adatokat.

Mobiltelefonok: A telefonokon elérhet6 a levelezO rendszer és a munkatarsak
kapcsolattartasi adatai. A telefonok minden esetben PIN-nel védettek az
illetéktelen hozzéferéssel szemben.

Hordozhaté szamitogépek: A hordozhat szamitdgépek esetén Kkildnos
tekintettel jarunk el, csak a sziikséges mennyiségii adat kertil rajtuk tarolasra. A
hozzaférést jelszavas védelemmel korlatozzuk.

Mentés: A mentések a szervert6l elkiilonitve és elzarva keriilnek tarolasra.
Papiralapud dokumentumok: A papiralapd dokumentumok zart helyiségben
talalhatok és csak az arra jogosultak férhetnek hozza.

8. Az On adatkezeléssel kapcsolatos jogai

On az adatkezeléssel kapcsolatos jogait az alabbi médokon gyakorolhatja. Az
Ototot Masszazs Kft. az On személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti annak érdekében, hogy harmadik személy jogai és
szabadséagai ne sériiljenek.

— személyesen felveszi a kapcsolatot az adatvédelmi tisztviselével (elére
egyeztetett idopontban) az aldbbi cimen: 1116 Budapest, Fehérvari ut 126-128.;
—lizenetet kiild az adatvédelmi tisztviseld részére a aranymandala.hu weboldalon;
— telefonon felveszi a kapcsolatot az adatvedelmi tisztviseldvel a +36 1 445-0287
telefonszamon;

Ont az alfejezetekben talalhatd jogok illetik meg az adatkezeléssel
kapcsolatban:

8.1. Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog

A Ototot Masszazs Kft. tajékoztatast nydjt Onnek arra vonatkozdan, hogy kezeli-
e személyes adatait.

Ha a Ototot Masszazs Kft. kezeli a személyes adatait, akkor On jogosult a
kovetkezd informaciokhoz hozzaférni:

(1) az adatkezeld — és ha van, képviseldje — kiléte és elérhetdségel;

(11) ha van, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei;

(iii) az adatkezelés célja;

(iv) az adatkezelés jogalapja;

(v) a kezelt személyes adatok;

(vi) a személyes adatok cimzettjei vagy azok kategoriéi;

(vii) ha van, harmadik orszdgha vagy nemzetkézi szervezetnek torténd
adattovabbitas és annak

adatbiztonsagi garanciai;

(viil) a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama vagy meghatarozasanak
szempontjai;

(ix) az On személyes adataival kapcsolatos jogai;

(x) az On hozzajarulésa visszavonasanak joga;

(xi) ha van, az automatizalt dontés és profilalkotas logikaja és kdvetkezményei;



(xii) a Nemzeti Adatvedelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz cimzett panasz
benyujtasanak joga.

A Ototot Masszazs Kft. altal kezelt személyes adatainak egy masolatat az On
rendelkezésére bocsatja oly mddon, hogy az nem érintheti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait. A tovabbi masolatokért a Otot6t Masszazs Kft. dijat
szamithat fel, a megalapozatlan, talzoé vagy ismétlodé kérések teljesitését
megtagadhatja.

8.2. Helyeshitéshez valo jog

On jogosult kérni, hogy a Ototot Masszazs Kft. indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse az On pontatlan-, illetve egészitse ki az On hianyos személyes adatait.
A folyamat részeként sor keriilhet a modositandd adat valdsagtartalmanak
ellendrzésére.

Az On helyesbitésre vonatkoz6 joga nem terjed ki arra, hogy a Ot6tét Masszazs
Kft. a kamerafelvételt mddositsa, azonban kiterjed arra, hogy a Ot6t6t Masszazs
Kft. a kamerafelvétel visszanézésére vagy a kamerafelvétel kiadasara vonatkozo
jegyzokonyvet helyesbitse, amennyiben az pontatlan vagy hidnyos adatot
tartalmaz.

8.3. Torléshez valo jog

A Ototot Masszazs Kft. az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil torli az On
személyes adatait.

A Ototot Masszazs Kft. a személyes adatokat nem torli, ha az adatkezelés:

(i) a veleménynyilvéanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa
celjabal,

(i) a szemelyes adatok kezelésére jogi kotelezettség teljesitésehez, illetve
kozérdekbdl vagy az Ototot Masszazs Kft-re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,

(111) a népegeszsegiigy teriiletét erintd kozérdek alapjan,

(iv) kozeérdeki archivalas celjabol, tudomanyos €s torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl

(amennyiben a torléshez vald jog valoszinisithetden lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést),

(v) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szlikseges.

Egyéb esetekben az Ototot Masszazs Kft. indokolatlan késedelem nélkul torli az
On személyes adatait,

ha. ..

(i) Otot6t Masszazs Kft-nek nincs sziiksége a személyes adatokra abbdl a célbal,
amely célbdl gyiijtotte vagy kezelte,

(i) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbol és
nincs elsébbséget €lvezd jogszerii ok az adatkezelésre,

(iii) a személyes adatait jogellenesen kezelték,

(iv) a Ototot Masszazs Kft., illetve adatfeldolgozéja jogi kotelezettsége
teljesitéséhez koteles a személyes adatokat torolni.



8.4. Korlatozésahoz valé jog

On kérheti, hogy a Ototot Masszazs Kft. korlatozza az adatkezelést. Az
adatkezelés korlatozasa esetén a Ototot Masszazs Kft., illetve adatfeldolgozdja a
személyes adatok tarolasa kivételével csak az On hozzajarulasaval vagy jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, mas személy
jogainak védelme érdekében vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébol kezelheti.

On a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérheti, ha. . .

(i) On vitatja a személyes adatok pontossagat,

(ii) az adatkezelés jogellenes, On a személyes adatok torlését ellenzi,

(iii) az Ototot Masszazs Kft-nek, illetve adatfeldolgozdjanak a személyes
adatokra adatkezelés céljabdl nincs szilksége, azonban On jogi igények
cléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez a személyes adatok
korlatozasat igenyli,

(iv) On tiltakozik az adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbol.

Az Ototot Masszazs Kft. az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl tajékoztatja
Ont a feloldast megeldzden.

8.5. Tiltakozashoz val6 jog

On jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak k6zhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében, illetve jogos érdekbdl torténd kezelése ellen, ideertve
az emlitett két okbol végzett profilalkotast is.

Ebben az esetben az Ot6tot Masszazs Kft. a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget

élveznek az érintettek érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés céljabol torténik, On
jogosult arra, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen, ideértve az ehhez kapcsolodo
profilalkotast is. Ezt kovetden a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetok.

8.6. Adathordozhatosaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy az Ot6tot Masszazs Kft. rendelkezésére bocsatott adatait
tagolt, szeles korben hasznalt, géppel olvashatoé formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa, ha. . .
— az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerzodésen alapul; és

— az adatkezelés automatizalt modon torténik.

A jog gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithat6
— kérje az adatai kozvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatdségi jog nem alkalmazandé akkor, ha

— az adatkezelés koOzérdekli vagy az adatkezel6 kdzhatalmi jogositvanya
gyakorlasanak keretében torténik;

— hétranyosan érintené masok jogait és szabadsagait.



8.7. Visszavonashoz valo jog

On jogosult arra, hogy hozzajarulasat ugyanolyan egyszeru modon visszavonja,
ahogy azt elé6z6leg megadta az Ototot Masszazs Kft. szamara. A hozzajarulas
visszavonasa nem erinti a visszavonas elétti adatkezelés jogszertiségét.

8.8. Automatizalt dontéssel kapcsolatos jog

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely
joghatassal jarna vagy hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Ez nem
alkalmazhat6 abban az esetben, ha

— a dontés meghozatalat az Otot6t Masszazs Kft-re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog teszi lehetové;

— az On és a Otot6t Masszazs Kft. kozotti szerzo6dés megkodtése vagy teljesitése
érdekében sziikséges;

— az az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Utdbbi két esetben On jogosult arra, hogy emberi beavatkozast kérjen,
allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nydjtson be.

9. Jogsértés esetén teheto lépések

Amennyiben jogsértést észlelt az Ototot Masszazs Kft. vagy adatfeldolgozoi
személyes adatok kezelése soran, akkor Iépjen veliink kapcsolatba a kovetkez6
elérhetdségek egyikén:

Telefon: +36 1 445-0287

Uzenet: aranymandala.hu

A személyes adataira vonatkozo jogainak megsértése esetén panaszt nyujthat be
a hatdsaghoz az alabbi elérhet6ségen:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Személyes adatai kezelése soran torténd jogsértés, valamint tiltakozasa elutasitasa
esetén a lako- vagy tartdzkodasi helye, vagy az adatkezelé székhelye szerint
illetékes torvényszékhez fordulhat, amely soron kivil jar el az tigyben.

A biroséagi eljarasrol tovabbi informéciokat a www.birosag.hu honlapon tudhat
meg.

A tajékoztato jelen verziojanak kiadasi datuma:
2022. szeptember 15.



